ANEXO A — PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO E EVOLUGAO
DE SOLUGCOES DE DADOS, Bl, ANALYTICS E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (IA)

1. INTRODUGAO

1.1. O Processo de desenvolvimento, evolucdo e manutencdo de solucdes de referéncia de Dados, BI,
Analytics e Inteligéncia Artificial (lA) baseia-se em praticas &ageis inspiradas no framework Scrum
(iteragdes/sprints, Backlog, eventos de planejamento, inspecédo e adaptagao), observa diretrizes de processo de
ciclo de vida de software e sistemas intensivos em dados constantes da ABNT NBR ISO/IEC/IEEE 12207:2020,
e esta alinhado a Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de margo de 2023, no que couber.

1.2. Conforme a Portaria SGD/MGI n° 750/2023, o processo deve prever uma fase inicial de planejamento,
envolvendo a captura da visdo do usuario, necessidades e regras de negocio, definicdo de escopo e das principais
entregas do produto/servigo, consolidadas em um Backlog do Produto de Dados/Analytics (BPD).

1.3. Deve-se evitar o inicio da implementagao de pipelines, modelos, dashboards ou servigcos de dados sem o
correspondente planejamento minimo do produto, incluindo fontes de dados, critérios de qualidade, seguranga,
privacidade e forma de validagéo.

14. O processo descrito aborda dimensdes do ciclo de vida de construgdo e uso de solucdes de dados e
analytics, contemplando tanto entregas de valor ao negdcio (ex.: indicadores, dashboards, modelos) quanto itens
estruturantes (ex.: ingestao, modelagem, catalogos, testes e observabilidade), podendo ser adaptado a realidade
operacional da Contratante.

1.5. Projetos ageis devem contar com participagdo de servidor ou profissional contratado com conhecimento
em metodologias ageis e com nogdes de governanga de dados, qualidade e LGPD, quando aplicavel.

2. CONCEITOS E ESCOPO

2.1. Solugoes de Dados, Bl, Analytics e IA: conjunto de componentes como pipelines de ingestao/transformacao,
camadas de dados (Data Warehouse/Lake/Lakehouse), modelos semanticos/métricas, dashboards/relatorios,
servigos de dados (APIs), modelos de ML/IA e seus mecanismos de implantagdo/monitoramento.

2.2. Produto de Dados (Data Product): ativo de dados tratado como um produto, isto €, uma entrega pronta para
consumo (por pessoas, dashboards, sistemas ou modelos de |A) que tem finalidade clara, consumidores definidos
e um responsavel (owner), além de vir acompanhada de um contrato de uso (definigdes, formato/esquema, regras
de negodcio, periodicidade e formas de acesso), critérios de qualidade verificaveis (testes e monitoramento),
governanga e seguranga (ex.: controles de acesso e LGPD quando aplicavel) e capacidade de operagao e
evolugdo (documentagao, suporte, versionamento e mudangas controladas).

2.3. Release (Entrega): Conjunto de um ou mais Incrementos desenvolvidos ao longo de uma ou mais Sprints,
que compdem uma versao estavel e testada da solugédo (produto de dados), pronta para ser implantada em
ambiente produtivo e disponibilizada aos usuarios finais ou sistemas consumidores.

2.4. Sprint: Ciclo de trabalho com duragéo fixa, variando de 1 a 4 semanas, no qual o Time Agil de Dados se
compromete a transformar itens selecionados do Backlog em um Incremento de valor. A Sprint serve como
contéiner para todos os outros eventos e atividades de desenvolvimento.

2.5. Incremento: entrega utilizavel e verificavel ao final de uma Sprint, por exemplo:

. novo dashboard com métricas validadas;
. pipeline de dados em execugao com testes e monitoramento;
. dataset curado publicado com dicionario/catalogo;



. modelo de ML em ambiente de homologacao/produgao com métricas e monitoramento.

2.6. Item de Backlog (do Produto de Dados/Analytics): unidade de trabalho priorizada registrada no Backlog.
Pode ser originada a partir de diferentes artefatos de entrada, tais como: Histérias de Usuario (para
funcionalidades), Casos de Uso (para fluxos de sistema), Protétipos de Interface/Wireframes (para Dashboards
e Relatdrios) ou Definigcoes de Datasets/Hipoteses (para modelos de |A e Engenharia de Dados).

2.7. Spike (Iltem Exploratorio): Tipo especial de item de backlog focado em pesquisa, investigacao, prototipagdo
rapida ou prova de conceito (PoC), com tempo de execugao limitado e fixo.

e Objetivo: E utilizado para reduzir incertezas técnicas ou de negécio (ex.: avaliar a qualidade de
uma nova fonte de dados, testar a viabilidade de um algoritmo de IA ou definir uma arquitetura)
antes de se comprometer com a construcao definitiva da solugao.

o Critério de Aceite: Diferente de uma histéria de usuario comum, o entregavel de um Spike pode
ser um documento, um relatério de analise, um protétipo descartavel ou apenas o conhecimento
adquirido para estimar melhor os proximos passos.

2.8. Item estruturante: item de backlog voltado a sustentagdo e governanga da solugéo (ex.: qualidade de
dados, observabilidade, catalogagdo/metadados, seguranga, privacidade/LGPD, performance, automagédo de
deploy e operagéo), ainda que nao resulte diretamente em entrega visivel ao usuario final.

3. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

3.1. O processo é executado pelo Time Agil de Dados, devendo ser observado e adaptado & realidade
operacional da Contratante.

3.2. O Time Agil de Dados consiste, no minimo, em: Gerente de Projeto (atuando também como Facilitador
Agil, quando adotado), Dono do Produto (PO — Product Owner) e Desenvolvedores (perfis de dados/Bl/IA). Pode
incluir profissionais especializados.

3.3. Os membros do time devem:

a) participar ativamente dos eventos do processo (Planejamento da Sprint, reunides diarias, revisao
e retrospectiva);

b) executar a Sprint e entregar incrementos da solugéo ao final de cada Sprint;

c) ser responsaveis por atividades relacionadas ao produto, incluindo colaboragado com stakeholders,
verificagdo, manutengao, operagao, experimentagao/investigagao (quando aplicavel a IA), e o necessario
para o incremento;

d) adotar praticas de melhoria continua;

e) realizar testes funcionais e nao funcionais e testes de dados/modelos concomitantemente ao
desenvolvimento;

f) apoiar homologacao de sprints e releases;

g) elaborar documentagédo e guias (glossario, dicionario de dados, catalogo, runbooks, help de
dashboards, model cards etc.).



3.4. Participam do Time Agil de Dados, os seguintes papéis:

PAPEL

PERFIL

PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES

Gerente de
Projeto

Profissional com conhecimento
em técnicas ageis e gestéo de
entrega

. Garantir que o processo definido neste anexo
seja entendido e aplicado (praticas ageis e
governanga do fluxo de trabalho);

e Atuar como Facilitador Agil, quando aplicavel,
assegurando que o0s eventos ocorram e sejam
produtivos;

. Apoiar o PO e o time na adocdo de praticas
ageis e na melhoria continua;

. Atuar na remogao/tratamento de impedimentos
e dependéncias que afetem a execugao das Sprints,
articulando com as éareas envolvidas;

. Acompanhar e reportar métricas acordadas
(ex.: burndown, throughput, lead time, planned vs
unplanned), quando aplicavel;

. Apoiar a gestdo de riscos, comunicacdo e
alinhamentos necessarios ao cumprimento do Plano
do Release/entregas.

. Realizar a gestdo da capacidade do time,
garantindo que a alocagao dos perfis seja suficiente
para atender a demanda de HST’s do backlog
priorizado pelo PO;

Dono do Produto
(Product Owner —
PO)

Representante da area
demandante, designado por
autoridade competente

. Responsavel por ordenar o trabalho a ser
realizado pelo time, criando, mantendo e priorizando
o(s) backlog(s) do(s) produto(s);

o Garantir que o time de desenvolvimento
entenda os itens do Backlog do Produto de
Dados/Analytics no nivel necessario;

. Criar e compartilhar a Visao do Produto;

. Planejar o Roadmap;

. Apoiar no planejamento do release;

. Validar incrementos (dashboards, datasets,
pipelines, modelos);

o Reportar a Avaliagao de Satisfacdo do Dono do
Produto;

. Facilitar a colaboragdo dos stakeholders
conforme solicitado ou necessario.

Desenvolvedores

Perfis que fazem parte do Time
Agil de Dados

. Construir Sprint Backlog;
. Implementar e entregar incrementos.

Profissionais
Especializados

Demais profissionais que integram
o time com especialidades
definidas a exemplo de Arquiteto
de Dados, Analista de Dados,
Engenheiro de IA, Cientista de
Dados etc.

. Contribuir para a construgdo dos produtos de
dados;

. Definir padrbes e arquitetura;

. Apoiar governanga, seguranga e qualidade;

. Apoiar testes, observabilidade e implantagao.

Partes
interessadas
(Stakeholders)

Profissionais impactados pela
solugcéo ou que possuam
interesse na
entrega da solugao

. Opinar, influenciar, contribuir para o
planejamento e tomadas de decisdo do negdcio ou
projeto;

. Esclarecer duvidas;




o Se necessario, apoiar o PO na validagédo da
sprint ou release.

. Garantir a qualidade da solucdo durante todo
seu ciclo de desenvolvimento até a sua implantacéo,
minimizando a ocorréncia de erros no ambiente de

producao;
Analistas de Analistas de Teste e Qualidade o Realizar a revisdo de cddigo, realizagdo de
Teste e Qualidade | Aue fazem parte do Time Agil de testes avancados e revisdo da qualidade da

Dados documentagao produzida;

. Apoiar a fiscalizagdo técnica na revisdo dos
critérios de aceitagdo e de qualidade dos produtos
entregues.

4. PLANEJAMENTO DO PRODUTO

4.1. A area requisitante, representada pelo PO e stakeholders, fornece compreensao do negdcio,
necessidades, objetivos e requisitos.

4.2. A equipe do Contratado apoia, quando necessario, as atividades de planejamento do produto, sob
direcionamento do PO e com participagéo dos stakeholders.

4.3. O planejamento compreende atividades anteriores a execugao da primeira Sprint.

44, E composto pelas seguintes atividades, que podem ser adaptadas & realidade operacional da Contratante:

a) construir a Visao do Produto de Dados/Analytics;
b) construir o Roadmap do Produto.
ETAPA ATIVIDADES DESCRICAO ATORES ENTREGAVEIS

PO e
profissional(is)
designado(s) |Documento de Visao
pelo Contratado do Produto
para apoiar na (Dados/BI/IA)
construcéo da
visdo do produto.

Nessa atividade, entende-se
Construir a Visdo |que existe um problema a ser

do Produto resolvido ou uma oportunidade
a ser aproveitada.

Dividir os objetivos de negdcio
e as caracteristicas-chaves ou PO e
macro fungdes do produto em
partes entregaveis, por ordem

PLANEJAMENTO
DO PRODUTO
profissional(is)

Construir A ~ designado(s)
Roadmap do de prioridade. As partes 540 0s pelo Contratado |Roadmap do Produto
releases que, por sua vez, sao .
Produto para apoiar na

construidas a partir das

" construcao do
caracteristicas-chaves do ¢

produto priorizadas e roadmap.
ordenadas.
5. PLANEJAMENTO DO RELEASE
51. Neste grupo de atividades sera construido o planejamento de um ou mais releases conforme o roadmap.

5.2. Cada release podera ser construido em uma ou mais sprints.

5.3. E composto pelas seguintes atividades, que podem ser adaptadas & realidade operacional da Contratante:




a)
b)

c)

5.4.
a)
b)
c)
d)

e)

f) observabilidade (monitores de qualidade, SLAs, alertas);

g)

planejar o release.

construir o Backlog do Produto de Dados/Analytics;

ingestao de fonte X, com regras de qualidade;

dashboard Y com filtros, performance e acessibilidade;

dataset curado publicado com dicionario e linhagem;

documentacéo e treinamento.

Os itens do backlog do Produto de Dados/Analytics podem incluir (exemplos):

modelo semantico/métrica “Receita Liquida” com defini¢cdo e validago;

modelo de previsdo (baseline, melhoria, avaliagdo, deploy);

estimar tamanho e esfor¢o do backlog (incluindo trabalho exploratério quando houver IA);

ETAPA

ATIVIDADES

DESCRIGAO

ATORES

ENTREGAVEIS

PLANEJAMENTO
DO RELEASE

Construir o
Backlog do
Produto de
Dados/Analytics
(BPD)

o Construir e disponibilizar
o Backlog do Produto de
Dados/Analytics, que é a lista
priorizada dos itens necessarios
para o0 desenvolvimento e
entrega de produtos de
dados e solugdes sob demanda,
como BI,
engenharialintegracao de
dados, softwares de suporte,
analytics e IA.

) O Backlog do Produto
de Dados/Analytics representa
tudo que é necessario para
conceber, construir, publicar e
operar entregas de valor ao
negécio baseadas em dados. E
uma lista de
requisitos funcionais e nao
funcionais, incluindo, entre
outros: pipelines de
ingestao/transformacéo

(ETL/ELT), modelagens
(DW/Lakehouse/modelo

semantico), definigbes e
padronizacao de métricas
(glossario/KPIs), relatérios e
dashboards, datasets curados,
APls de dados, experimentos e
modelos de ML/IA, bem como
itens de qualidade de dados,
observabilidade, performance,

PO e
profissional(is)
designado(s)
pelo Contratado
para apoiar na
construcdo do
Backlog do
Produto de
Dados/Analytics

Backlog do Produto
de Dados/Analytics
(BPD)




melhorias e correcbes de
defeitos.

o Refinamento e
Decomposig¢do: As demandas
macro serdo progressivamente
refinadas e decompostas em
unidades menores de trabalho,
classificadas como:

o Histérias de Usuario:
para funcionalidades de
negocio e visualizagoes;

o Tarefas Técnicas: para
configuragdes, pipelines
e engenharia;

o Spikes: para
investigacoes, provas de
conceito e andlises
exploratdrias.

o Artefatos de Entrada
(Insumos): Para iniciar o
desenvolvimento desses itens,
serao aceitos diferentes formatos
de especificagdo conforme a
natureza da demanda:

o Bl e \Visualizagao:
Protétipos de tela
(wireframes), lista com a
descricdo e quantidade
de itens a serem
desenvolvidos
(indicadores - KPIs e
filtros);

o Engenharia de Dados:
Mapeamento de fontes,
dicionarios de origem e
regras "de-para";

o IA e Analytics:
Hipoteses de negdcio

acompanhadas de
acesso aos dados
(datasets) para
exploragéo, sem
obrigatoriedade de

escopo fechado inicial.

o Itens Estruturantes: O
Backlog ndo deve conter apenas
entregas funcionais. Devem ser

incluidos e estimados
explicitamente 0s itens
necessarios para a

sustentabilidade da solugao
(débito técnico planejado), tais
como: criagdo de testes
automatizados, elaboracdo de
documentacéao técnica
(dicionarios/catalogos),




implementacdo de rotinas de
seguranga (anonimizagédo) e
configuragado de monitoramento.

o Eventuais manutengdes
corretivas, evolutivas e
adaptativas poderao ser
incluidas no backlog do produto.

o O Backlog do Produto de
Dados/Analytics sera priorizado
pelo Product Owner (PO).

Nota: Caso, nas atividades de
planejamento do produto, seja
identificado alto nivel de
clareza sobre a solucido a ser
produzida (objetivos de negdcio,
metas, consumidores, fontes de
dados e caracteristicas-chave),
com baixa probabilidade de
mudancgas, a elaboragdao do
Backlog do Produto de
Dados/Analytics podera ocorrer
imediatamente apos a
concepgao do Documento de
Visdao, permitindo que o
planejamento do Roadmap e a
estimativa de releases sejam
feitos com maior precisao.

Estimar o
tamanho e
esforco do
Backlog do
Produto de

Dados/Analytics
(BPD)

. Atividade para estimar o
tamanho do Backlog do
Produto de Dados/Analytics e
o esforgco necessario para sua
construcdo e disponibilizacao,
utilizando como referéncia o
Catalogo de Atividades (Anexo
E) e a métrica de Horas de
Servico Técnico (HST). A
estimativa deve considerar tanto
itens funcionais (ex.: novos
datasets curados, dashboards,
indicadores, pipelines, APls de
dados, modelos de IA) quanto
itens ndo funcionais e
estruturantes (ex.: qualidade de
dados, governanga,
seguranga/LGPD,
observabilidade, performance,
documentagdo e automacdo de
deploy).

. Essa atividade apoia o
planejamento dos releases e a
quantidade de sprints, servindo
como base fundamental para o
dimensionamento da
capacidade produtiva da equipe
alocada.

. Nota: A totalizacdo das
HST’s tem por objetivo verificar a

Profissional
designado pela
Contratante parg
apoiar na
estimativa do
tamanho do
Backlog do
Produto de
Dados/Analytics

Estimativa do
tamanho e esforgo do
Backlog do Produto
de Dados/Analytics




compatibilidade entre a
demanda do backlog e a
capacidade operativa dos perfis
alocados (monitoramento de
produtividade), nao alterando o
modelo de remuneragado, que
permanece baseado na alocacéo
de perfis profissionais e no
cumprimento dos Niveis
Minimos de Servigo (NMS).

Planejar o
Release

. Atividade para definir
o Plano do Release, com a meta
a ser alcancada em funcéo dos
objetivos de negbécio e das
caracteristicas-chave do produto.
O planejamento do release parte
do pressuposto  de que
o Backlog do Release ja foi
definido a partir dos objetivos de
negocio e caracteristicas-chave
do préprio release.

o A fragmentacdo do
release em sprints (de duragao
fixa) ocorrera conforme a
priorizacdo e complexidade dos
itens do backlog, o tempo
disponivel para a construgdo do
release ou do projeto, a
estimativa de tamanho/esforco
dos itens, o  histérico de
produtividade/capacidade da
instituicho e a estratégia de
entrega definida para o produto.

Nota: podem ser inseridos no
Plano do Release premissas,
impedimentos e riscos
envolvidos, além de prever
atividades prévias ao inicio das
iteracbes para que a equipe
execute a criagao/configuragéo e
disponibilizagdo de ambientes e
recursos necessarios, como:
repositorios e Cl/CD,
conexdes/credenciais, catalogos
e padrées de nomenclatura,
ferramentas de orquestragao,
camadas de dados
(raw/curated), e mecanismos de
monitoramento e testes de
dados.

Devem ser definidos, para cada
projeto, pardmetros para a
execucao das sprints, tais como:
) Configuragdo minima
do time que ira executar o
conjunto de sprints, indicando
perfis profissionais minimos e
nivel de compartilhamento

PO e
profissional(is)
designado(s)
pelo Contratado

Plano do Release




aceitavel para determinados

perfis;
o Duracdo maxima da
sprint;
. Meta de velocidade da

sprint, em medida adotada pela
Contratante (ex.: HST, story
points, numero de itens
concluidos por
tipo/complexidade), observando
a natureza exploratéria de
algumas atividades (ex.: analise
de dados, spikes e POCs);

. Meta de escopo
planejado X realizado,
indicando o percentual entregue
a cada sprint em comparagao ao
escopo planejado; e

. Meta de itens de
backlog planejados x néo
planejados, que mapeia se o
esforco, a cada Sprint, esta
sendo gasto com novas entregas
planejadas (ex.: novos datasets,
indicadores, dashboards,
pipelines, features/modelos) ou
com atividades reativas, como
corregoes de falhas de carga,
ajustes por mudangas em fontes,
divergéncia de métricas,
incidentes e retrabalho por
problemas de qualidade de
dados.

6. SPRINTS

6.1. Sprint corresponde a um grupo de atividades para transformar itens de backlog em um incremento de
solugéo de dados/analytics verificavel.

6.2. As sprints sdo ciclos de 1 a 4 semanas, conforme caracteristicas do projeto.

6.3. A duragéo das sprints e agenda dos eventos serdo definidas pela Contratante no inicio do projeto e podem
ser alteradas mediante comunicacédo prévia a equipe de desenvolvimento do Contratado.

6.4. A Definigao de Pronto sera definida para cada projeto e, quando necessario, por tipo de entrega (ex.:
pipeline, dashboard, modelo de ML).

7. PLANEJAMENTO DA SPRINT

71. Com base no backlog priorizado, o time realiza o planejamento da sprint, selecionando os itens possiveis
de serem desenvolvidos no tempo da sprint.

7.2. O PO estabelece critérios de aceite e condi¢gdes de “pronto” por item.
7.3. O time se compromete com a meta da sprint e com o incremento ao final.

74. Os itens do Backlog do Produto de Dados/Analytics selecionados para a sprint e o plano de entrega do
incremento, sdo agrupados no Backlog da Sprint.



7.5. Deve-se monitorar a relagdo entre itens planejados e ndo planejados, buscando maximizar entrega de
valor e reduzir retrabalho por falta de insumos.

8. EXECUGAO DA SPRINT E REUNIAO DIARIA
8.1. O time executa a Sprint construindo o incremento a partir do Backlog da Sprint.

8.2. Realiza reunido diaria (até 15 minutos) para:

a) O que eu fiz desde a ultima reunidao?
b) O que eu vou fazer até a préxima reunido?
c) Ha algum impedimento para o trabalho ser realizado?

8.3. O Sprint Backlog ¢ atualizado durante a execugéo da sprint, a medida que se vai aprendendo mais.

8.4. O progresso deve ser inspecionavel (quadros, tarefas, métricas de fluxo, evidéncias de testes).

9. REVISAO DA SPRINT

9.1. Apds o ultimo dia da execugao da sprint, a equipe se reune para realizar a revisao do produto.
9.2. Nesse evento, o time apresenta o incremento ao PO e stakeholders.

9.3. O time revisa o que foi realizado na sprint e avalia o que fazer a seguir.

94. O PO analisara o incremento realizado e decidira se esta pronto ou nido, de acordo com o critério
previamente estabelecido.

9.5. Nesse momento, o Backlog do Produto de Dados/Analytics pode ser atualizado para refletir as novas
demandas e oportunidades.

9.6. Caso algum incremento seja reprovado, ele sera reinserido no Backlog do Produto de Dados/Analytics,
ficando disponivel para uma proxima sprint.

9.7. Essa revisao pode levar até 4 horas para sprints de 4 semanas.

10. RETROSPECTIVA DA SPRINT
10.1. O ultimo evento antes da conclusao da sprint € chamado de retrospectiva da sprint.

10.2. O proposito da retrospectiva da sprint € planejar maneiras de aumentar a qualidade e a eficacia do
trabalho.

10.3. O time discute como foi a ultima sprint em relagdo a individuos, interagdes, processos, ferramentas e a
Definicao de Pronto.

10.4. Nesse evento responde-se basicamente a dois questionamentos:
a) O que deu certo?
b) O que pode ser melhorado?

10.5. O time, entao, identifica as mudancas mais Uteis para melhorar sua eficacia e procura aplicar essas
mudanc¢as na sprint seguinte.



10.6. Aretrospectiva pode levar até 4 horas para sprints de 4 semanas.

10.7. Finalmente, o time inicia o planejamento da proxima sprint e o ciclo se repete quantas vezes forem
necessarias.

11. LIBERAGAO E ENTREGAS

11.1.  Aentrega de produtos de dados/Bl/IA ocorre apés a finalizagéo da sprint, quando o incremento é revisado
e homologado conforme critérios definidos.

11.2.  E um evento separado da sprint.

12. TRANSIGAO DO PROJETO
12.1.  Grupo de atividades para verificagdes finais do release e garantia de versao util em ambiente de produgéo.

12.2. E composto das seguintes atividades, que podem ser adaptadas & realidade operacional da Contratante:

. planejar implantacgéo;

. homologacéo final do release;

. finalizagdo de documentacgao (dicionario, catalogo, runbook, manuais, glossario, model card);
. implantar em produgao;

. reunido de encerramento do release/projeto com ligdes aprendidas.

13. TESTES E CONTROLE DE QUALIDADE (DADOS, BI E IA)
13.1. Testes e qualidade devem permear todo o projeto e as sprints.

13.2. Sempre que possivel, promover:

. avaliagéo de aderéncia a padrbes (versionamento, arquitetura de dados, seguranca, privacidade,
nomenclatura, modelagem);

. verificagdo de atualidade e conformidade da documentagéo (catalogo, dicionario, glossario,
linhagem);

. diagnostico de gargalos (performance de queries, custo de processamento, laténcia de pipelines);

. verificagdo de padrbes de engenharia (CI/CD, laC quando aplicavel, segregagao de ambientes);

. deteccao de falhas em processos de testes de dados (ex.: regras de qualidade ausentes);

. emissao de pareceres técnicos e relatérios de qualidade.

13.3. S&o exemplos de Planejamento de testes:

a) Dados: completude, validade, unicidade, consisténcia, acuracia, reconciliagdo com fonte, testes de
contrato (schema/semantica), testes de regresséo em transformagoes.

b) Bl: validagdo de métricas, filtros, seguranga (RLS), acessibilidade, performance, consisténcia visual e
semantica.
c) IA/ML: testes de pipeline de treino, reprodutibilidade, avaliagdo offline, validagdo de vieses (quando

aplicavel), robustez, critérios minimos para promogao de verséo.

d) Seguranga/Privacidade: classificagdo de dados, minimizagdo, mascaramento/anonimizagao, trilhas de
auditoria, gestao de segredos.



14. DEFINIGAO DE PRONTO

14.1. A Definicdo de Pronto é a descrigdo formal do estado do incremento quando cumpre as medidas de
qualidade exigidas.

14.2.  Quando um item do Backlog do Produto de Dados/Analytics satisfaz a Definicdo de Pronto, nasce um
incremento.

14.3. A Definicao de Pronto cria transparéncia e deve ser conhecido por todo o time.

14.4. Se um item do Backlog do Produto de Dados/Analytics ndo cumpre a definicdo de pronto, ndo pode ser
lancado ou mesmo apresentado na revisdo da sprint. Em vez disso, volta ao Backlog do Produto de
Dados/Analytics para consideragao futura.

14.5. A seguir, alguns critérios para aceitacdo dos produtos, que podem ser adaptados a realidade operacional
da Contratante:

14.6. Existem critérios minimos para admissibilidade do produto, a serem verificados conforme a natureza do
item de backlog e o tipo de entrega. Aplicam-se apenas os critérios pertinentes ao(s) artefato(s) efetivamente
entregues e ao ambiente acordado, sem prejuizo do atendimento aos requisitos de seguranga, documentacéo e
qualidade definidos pela Contratante. Os critérios minimos s&o:

a) codigo-fonte submetido ao controle de versdes do Contratado;

b) pipeline/configuracdo (ETL/ELT/orquestragao) versionado e parametrizado;

c) existéncia de arquivo para geragao de build;

d) disponibilizagédo de processos prontos para execug¢ao na ferramenta de CI/CD adotada;

e) entrega e configuragéo de containers e/ou artefatos de implantagdo/orquestragao na ferramenta
adotada;

f) existéncia de testes automatizados e/ou evidéncias de execugéao (unitarios, integragao, regressao)

conforme natureza do item e do Relatério de Testes;
g) existéncia de testes de qualidade de dados quando houver publicacdo de tabelas/datasets;

h) existéncia de testes para Bl: validagdo de métricas e reconciliagdo (amostragem ou regras) com
fonte/sistema de referéncia;

i) existéncia de testes para IA: registro de experimento, métricas de avaliagdo e critérios de
promogao definidos (ex.: baseline vs. novo).

j) existéncia de scripts de banco de dados com dicionario de dados embutido nos metadados
(auséncia apenas quando ndo houver mudanga no modelo de dados);

k) fornecimento de dicionario de dados e/ou catalogo atualizado para datasets entregues (campos,
definigbes, origem, responsavel);

)] existéncia de glossario/definigbes de indicadores de Bl;
m) existéncia de Model Card (finalidade, dados usados, métricas, limitagdes, riscos, versao) de IA;
n) existéncia de manual de implantagdo quando houver implantagdo/publicagdo/configuragdo em

ambiente, conforme modelo disponibilizado pela Contratante;

0) existéncia documentacdo concluida, de acordo com os padrdes de qualidade definidos pela
Contratante e validadas pelo demandante.



14.7.

p) resultado da execucgdo de teste SAST indicando auséncia de vulnerabilidades de nivel HIGH ou
CRITICAL, ou equivalente, quando aplicavel ao tipo de artefato. Para SQL/BI, verificacdo de
segredos/senhas embutidos no codigo, permissdes, e demais padrées de seguranga.

Para aceitagdo da demanda: apds realizar a inspegao do produto quanto a sua admissibilidade, o

Contratado devera:

14.8.

14.9.

a) executar testes pertinentes e validagbes de negdcio (indicadores, consisténcia);

b) checar evidéncias de qualidade (logs, relatérios de testes de dados, reconciliagbes de dados);
c) validar performance minima acordada;

d) avaliar se critérios de aceite do item foram atendidos.

Os possiveis resultados da homologagao séao:

a) rejeigao: caso sejam percebidos defeitos de natureza impeditiva em alguma histéria implementada
ou nao tenha coberto o escopo planejado de tal forma que a entrega ndo seja passivel de aceitagao;

b) aceitacdo parcial: caso a demanda possua alguns defeitos significativos de natureza nao-
impeditiva ou ndo tenha coberto o escopo planejado de tal forma que ainda seja passivel de aceitagéo;

c) aceitagado integral: caso a demanda esteja em nivel de qualidade tal que n&o sejam percebidos
defeitos significativos, bem como envolva cumprimento do escopo planejado.

O Contratado deve registrar todos os aspectos relevantes. Os defeitos percebidos nos casos de rejeigao

ou aceitagao parcial da sprint devem fazer parte de um item de backlog da préoxima sprint.



